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DIAGNOOS:
hindamine



* McKinsey voimekuse hindamise tooriist
 Regulaarne tagasiside kogumine, hindamine
* Oma tegevuse tulemuslikkuse hindamine

* Organisatsiooni positsioneerimine ja vordlemine teiste
sarnastega

* SWOT
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TASE 1: selge | TASE 2: TASE 3: TASE 4.
vajadus baastase keskparane korgtasemeline
parandada saavutatud suutlikkus suutlikkus

Strateegia

Tegevused

Inimesed

Juhtimine

Infotehnoloogia

Finantsjuhtimine

Rahastamine

Noukogu

Oiguskiisimused

Kommunikatsioon




—————————————————————————————————————————————————————

» Aitab organisatsiooni eneseteadlikkust tosta

» Lihvib teadmist ja arusaamu meeskonnas ning annab
voimaluse labi raakida, kui need erinevad

» Tuletab meelde hea toimimise komponendid



—————————————————————————————————————————————————————

e Tagasiside uUritustelt

* Vestlused liikkmete/kasusaajate/sihtriihmaga
e Ausad arutelud meeskonnaliikmetega

* Fookusgrupid

Mis on edu, ebaedu taga?
Kuidas info talletame?
Kuidas seda hiliem kasutame?



—————————————————————————————————————————————————————

e Kuidas aruteluks valmistuda?
e Kust andmeid saada?
e Tapsus, toenduspohisus



SISEKESKKOND VALISKESKKOND

l |
- N N

Eesmargid: mission, visioon, eesmargid Poliitiline
Strateegia: mdju hindamine ja véljundid Majanduslik
Vahendite jaotumine — kuhu me raha Uhiskondlikud muutused
laheb? Tehnoloogilised
Tegevused: projektid, teenused, teavitus Loodus

Struktuur: juhtimine, tootajad, tlesehitus

Toimimise tdhusus: tagasiside, koolitus, \ /
toojaotus, projektid, inimesed, avatus

- /




<> Ebaselge siht ja vaartused — prioriteetide konflikt

<> Juhid, kes ei tee meeskonnatdod, ei vota omaks kokkuleppeid,
ega motesta muutust oma kaitumises

<> Ulalt-alla vdi siis minnalaskmise stiil, mis ei loo vdimalust
ausateks vestlusteks

<> Vahe koordinatsiooni Ulesannete vahel

< Talendid ei ole hoitud

<> Tootajad ei julge rdakida, mis nende arvates efektiivsust
takistab



professionaalsed
Ja
vabatahtlikud organisatsioonid



VIHJED!

<> Hipoteesid voivad olla diged, kuid ei pruugi.

<>Tahame homme olla paremad kui tana!

<> Mis ei to6ta, seda julgeme muuta. Voi [dpetada!



HARJUTUS 1

Eestkostetod mojukus Strateegia

Rahastusmudel Varbamis ja koostoovoimekus:
too lilkmete, vabatahtlikega.

Teenuse arendamine: disain, Juhtimis ja
laiendamine kommunikatsioonitaristu

1. Milline voib olla te organisatsiooni arenguvajadus?
2. Kuidas saate kontrollida, kas probleem on olemas,
kas arengupotentsiaal on olemas?



TEGEVUSPLAAN:
arenguhtppeks valmistumine



kas lahendan probleemi
VOI

naen arengupotentsiaali?



—————————————————————————————————————————————————————

efektiivsemaks
laiemaks
kaasavamaks
nahtavamaks

mojusamaks



TUGEVUSED

NORKUSED

VOIMALUSED

ALUSTAME! Kuidas
tugevuste abil voimalusi
realiseerida?
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VALDIME OHTE! Kuidas
tugevusi arvesse vottes
ohte valtida?




—————————————————————————————————————————————————————

 To606 on killustunud ja kuigi teeme palju, ei nae me selle mdju
* Meeskond ei to6ta hasti kokku

* Me organisatsiooni ei teata nii hasti kui voiks

* Liikmed/kogukond ei tunne me tegevuste vastu huvi

* Me pole olnud oma huvikaitsetegevuses edukad

* Soltume liialt projektitoetustest, mis ei ole jatkusuutlik



_________________________________________________

Milline on realistlik htipe?

Mida me ise oleme varem teinud — mis on té6tanud ja mis
mitte? Miks?

Kuidas teised on teinud?

Mille pdhjal saan 6elda, et mu muutuse plaan saab edukas?



—————————————————————————————————————————————————————

e protsesside arendamine ja parandamine

* valise abi kasutamine

* uute meetodite, toovormide katsetamine, kasutussevott
* rahvusvaheline 6ppimine

* moju hindamise integreerimine katseperioodi



Kogumise viisid Lilkmed ei ole nGus diferentseerimine
téstmisega

Me nahtavus Ulesanded meeskonnas \ /’
\ / liikmemaks

Annetused /

( Meil on vaja rahastamismudelit
muuta, sest senisega ei ole me
t jatkusuutlikud

/ Teenustasud
Projektikonkursid

/ 7 O\

Millised konkursid Uued teenused Hinnad Ule vaadata
meile sobivad?

Kulude véhendamé;ne

On vaja inimesi



Ponevamad

Olemasolevad Kasutamata Uued

kanalid kanalid meetodid teemad

N4

Konsultatsioonide, Urituste sisu
Info lilkkumine ja kordaminek

\[ Seltsi mdju ja mojukus s6ltub )

sellest, kui paljusid
kogukonnaliikmeid kaasame.
Liikmedki osalevad vahe. )

_ \
/ Meeskonna oskused

Erinevad sihtrihmad, nt. noored

\ koolitus
konetavad teemad uued inimesed / l

noored ise vahendavad

Tulemuslikkus

valiskoolitus sisekoolitus



VIHJED!

* Teisele plaani ei tee
* |gavaid lahendusi on ka igav ellu viia

* Alusta kaardistust sellest, mis vaja. Keskendu
olulisemale.

* Miks mitte 6ppida, laieneda teistega koos?



HARJUTUS 2

1. Lammutage oma arenguvajadus “tukkideks”

2. Pakkuge naabrile tegevusi nende tukkide
lahendamiseks.



Il muutuse juhtimine



EESMARGIPARASUS

[Eesmérk] [Tulemused] {Tegevused} [ Maoju ]




—————————————————————————————————————————————————————

Teadmised ja kogemused

. Ei ole aega ja huvi
on meeskonnas erinevad




RUTIINID
JARJEPIDEVUS
KOKKULEPPED




VIHJED!

* Tegevusplaanis on maistlik naha ette tegevusi,
mis aitavad kindlustada nende pusimise

e Kavanda konkreetsed vahetahtajad
nindamiseks ja kontrollimiseks: kas
cokkulepped peavad, uued votted on
Kasutuses?

* [se juhimegi muutust, mitte keegi teine



HARJUTUS 3

* Nimetage kolm eeldust, mis on vajalikud, et soovitud
muutus onnestuks?

= Kuidas need tagada?



